
Правила Акции Казахстан 
 

ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ И УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В СТИМУЛИРУЮЩЕЙ 

АКЦИИ  

«Доверься Oreo: Крути - Играй - Выигрывай!»  

НА ТЕРРИТОРИИ РЕСПУБЛИКИ КАЗАХСТАН. (ДАЛЕЕ ПО ТЕКСТУ – 

«АКЦИЯ»). 

 

1.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1.1. Рекламная Акция под условным наименованием «мини-игры» проводится на 

территории Республики Казахстан направлена на продвижение производимой и/или 

реализуемой Организатором Акции Продукции под товарным знаком «Oreo». Акция 

проводится с целью привлечения внимания потенциальных покупателей к Продукции под 

товарным знаком «Oreo». 

1.2. Акция не является лотереей. 

1.3. Территория проведения - Республика Казахстан. 

1.4. Акция проводится во всех магазинах, расположенных на территории Республики 

Казахстан. 

1.5. Официальные правила проведения и условия участия в Акции (далее – «Правила») 

размещаются на веб-сайте oreo-promo.com (далее – «Сайт»). 

1.6. Ознакомиться с Правилами Акции можно на Сайте. 

 

2. НАИМЕНОВАНИЯ ТОВАРОВ, ПРИНИМАЮЩИХ УЧАСТИЕ В АКЦИИ 

⎯ Печенье OREO с какао и начинкой с ванильным вкусом, 38г 

⎯ Печенье OREO с какао и начинкой с ванильным вкусом, 95г 

⎯ Печенье OREO с какао и начинкой с ванильным вкусом, 228г 

⎯ Печенье OREO с какао и начинкой со вкусом шоколада, 95 г 

⎯ Печенье OREO с какао и начинкой со вкусом шоколада, 228 г 

⎯ Печенье OREO с какао и начинкой с клубничным вкусом, 95г 

⎯ Печенье OREO с какао и начинкой с клубничным вкусом, 228г  

⎯ Печенье OREO Двойная начинка  

(далее – «Продукция»). 

 

3. ОРГАНИЗАТОР И ОПЕРАТОРЫ АКЦИИ 

3.1. Организатором Акции является ТОО «Мон’дэлис Казахстан» (далее по тексту - 

«Организатор»). Место нахождения: Республика Казахстан, г. Алматы, 050012, ул. Толе би, 

101. Банковские реквизиты: БИН: 080 240 015 871, АО «Ситибанк Казахстан», 050012, 

Республика Казахстан, г. Алматы, ул. Казыбек Би 41А, БИК: CITIKZKA СВИФТ: 

CITIKZKA, IBAN: KZ0283201D0200159039, Банк корреспондент: Citibank New York 

(SWIFT CITIUS33), счет в корреспондентском банке: 36025525. 

3.2. Оператором Акции является ТОО «Айтыс Адвертайзинг» (Aitys Advertising) (далее по 

тексту - «Оператор Акции»). Место нахождения: БИН 100940011058, 050012, Республика 

Казахстан, г. Алматы, Алмалинский  район, пр. Сейфуллина,  дом 502, офис № 907, № 908,  

№ 909  БЦ «Турар», ИИК KZ806017131000007177, Банк: АО "Народный Банк Казахстана", 

БИК HSBKKZKX 

3.2.1. Оператор Акции выполняет следующие функции: 

⎯ Общее управление и контроль операционной части акции на территории Республики 

Казахстан; 

⎯ Организация и контроль вручения (доставки) призов победителям; 

⎯ Документальное сопровождение и оформление проведения акции и доставки призов; 

⎯ Коммуникации с участниками и победителями; 

⎯ Уплату налога на доходы физических лиц в отношении Призов. 



⎯ Определение победителей и обладателей Призов, предусмотренных Правилами Акции; 

⎯ Модерацию сканов упаковок «Oreo»; 

⎯ Коммуникации с участниками и победителями; 

⎯ Вручение гарантированного приза согласно п.6.1. победителям. 

 

4. УЧАСТНИКИ АКЦИИ 

4.1. К участию в Акции допускаются совершеннолетние (18 лет и старше) дееспособные 

граждане Республики Казахстан и лица, имеющие вид на жительство или разрешение на 

временное проживание в Республике Казахстан, постоянно проживающие на территории 

Республики Казахстан. 

4.2. К участию в Акции не допускаются: несовершеннолетние граждане Республики 

Казахстан, работники Организатора/ Операторов Акции, лица признанные в 

установленном порядке аффилированными с Организатором/ Оператором Акции и 

связанные с организацией и/или проведением Акции, а также члены их семей, лица без 

гражданства и граждане других государств, не имеющие вида на жительство Республике 

Казахстан.  

 

5. СРОКИ ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ 

5.1. Общий срок проведения Акции с 00:00:01 (по времени г. Алматы) «01» августа 2024 г. 

по 23:59:59 (по времени г. Алматы) «13» ноября 2024 г. (включительно). Все сроки, 

указанные в настоящих Правилах, исчисляются по времени г. Алматы 

5.2. Срок сканирования упаковок Участниками: с 00 часов 00 минут 01 секунд (по времени 

г. Алматы) «01» августа 2024 г. по 23 часа 59 минут 59 секунд (по времени г. Алматы) «13» 

ноября 2024г. (далее – Срок сканирования упаковок). 

5.3. Срок определения Победителей: c «08» августа 2024 г. по «14» ноября 2025 г. 

(включительно). 

5.4. Срок вручения Призов Победителям: c «10» августа 2024 г. по «1» января 2025 г. 

(включительно).   

5.5. Акция проводится в течение 15 недель. 

5.6. Точный перечень и даты недель акции указаны в п.8.5. ниже. 

 

6. СОСТАВ И РАЗМЕР ПРИЗОВОГО ФОНДА АКЦИИ 

Призовой фонд Акции формируется за счет средств Организатора и состоит из следующих 

призов (далее – «Призы»): 

6.1. Гарантированные призы: 

6.1.1. Пополнение баланса мобильного телефона каждому после прохождения регистрации 

в размере 500 (пятьсот) тенге в количестве не более 10000 (десять тысяч) начислений за 

весь период акции; 

6.1.2. Ссылка на стикерпак (набор из 20 изображений) для обмена в мессенджере Telegram, 

в неограниченном количестве; 

 

 

6.2. Еженедельные призы: 

6.2.1. Наушники Marshall Major IV и настольная игра (далее – «Еженедельный приз»), в 

количестве 15 (пятнадцати) штук за все время проведения Акции. 

6.2.2. Каждые 2 недели: Iphone 15 и настольная игра в количестве 7 (семи) штук за все 

время проведения Акции. 

 

6.3. Ежемесячные призы: 

6.3.1. 1 000 000 тенге и настольная игра (далее – «Ежемесячный приз»), в количестве 3 

(трех) штук за все время проведения Акции. 

 



7. ПРАВИЛА УЧАСТИЯ В АКЦИИ 

7.1. Для того чтобы стать участником Акции (далее «Участник»), и получить возможность 

выиграть Приз, необходимо выполнить следующие действия в Период Акции: 

⎯ Пройти короткую регистрацию указав: имя, фамилия, email и номер мобильного 

телефона. 

⎯ Получить доступ в личный кабинет Участника. 

⎯ Победить в мини-играх Oreo  

7.2. Правила мини-игры «Угадай где» — В шести ячейках — три обычные печеньки и три 

раскрытые с кремом. Нужно открыть наугад те ячейки, в которых раскрытые печеньки с 

кремом. 

7.3. Правила мини-игры «Три в ряд» Элементы игры — печеньки с планом А, печеньки с 

планом Б и обычные печеньки. 

7.4. Правила мини-игры «Oreo bird» - нужно передвигаться, избегая барьеров. 

7.5. Правила мини-игры «Speedy Cookie» - на скорость с помощью катящейся печеньки 

Oreo собрать плюшки, уворачиваясь от барьеров. 

7.6. Правила мини-игры «Oreo Tower» - Нужно создать башню, устанавливая печеньку на 

печеньку. Каждая печенька - это балл, падение башни - поражение. 

7.7. Правила мини-игры «Крестики-нолики» - игра, где вместо ноликов Oreo. 

7.8. Условия доступа к мини-играм Oreo для мобильной версии. 

7.8.1. Участник крутит телефон, печенье крутится и раскрывается одной стороной с 

кремом. Играет в ту игру, на какой стороне был крем. 

7.9. Условия доступа к мини-играм Oreo для десктоп версии. 

7.9.1. Участник нажимает «Доверься Oreo». Играет в ту игру, на какой стороне был крем. 

Механика начисления баллов в играх 

Месяц Игра Цель 
За что 

даем балл 

ЗА ИГРЫ 

Максимум в 

неделю 

для 

еженедельного 

розыгрыша 

Максимум в 2 

недели 

для 

бинедельного 

розыгрыша 

Максимум в 

месяц 

для месячного 

розыгрыша 

Август 
Крестики-

Нолики 

Сыграть по 

правилам ХО 

Максимум 3 

раунда 

Победить в 2 

раундах из 3х 

1 победа = 

1 балл 

3 балла 

дальше игры не в 

зачёт по баллам 

6 баллов 

дальше игры не 

в зачёт по 

баллам 

12 баллов 

Розыгрыш при 

условии побед в 

каждой из 2х игр 

месяца 

Регистрация всех 

3 вкусов Орео Август Oreo Bird 

Долететь до 

финиша 

Дано: 3 

"жизни" 

Долетел = 

1 балл 

3 балла 

дальше игры не в 

зачёт по баллам 

6 баллов 

дальше игры не 

в зачёт по 

баллам 

Сентябрь Угадай Где 

Успеть 

открыть всё 

игровое поле за 

30 секунд 

Успел = 1 

балл 

3 балла 

дальше игры не в 

зачёт по баллам 

6 баллов 

дальше игры не 

в зачёт по 

баллам 12 баллов 

Розыгрыш при 

условии побед в 

каждой из 2х игр 

месяца 

Регистрация всех 

3 вкусов Орео 
Сентябрь 3 в ряд 

Успеть за 2 

минуты 

собрать 3 в рад: 

- 3 печенья без 

крема (чёрные) 

- 3 печенья с 

кремом (белые) 

- 3 наушника 

Успел = 1 

балл 

3 балла 

дальше игры не в 

зачёт по баллам 

6 баллов 

дальше игры не 

в зачёт по 

баллам 



Октябрь 
Speedy 

Cookie 

Доехать до 

финиша 

Дано: 3 

"жизни" 

Доехал = 1 

балл 

3 балла 

дальше игры не в 

зачёт по баллам 

6 баллов 

дальше игры не 

в зачёт по 

баллам 

12 баллов 

Розыгрыш при 

условии побед в 

каждой из 2х игр 

месяца 

Регистрация всех 

3 вкусов Орео 
Октябрь 

Oreo 

Башня 

Выстроить в 

высоту 5 

упаковок Oreo 

Дано: 3 

"жизни" 

Выстроил 

= 1 балл 

3 балла 

дальше игры не в 

зачёт по баллам 

6 баллов 

дальше игры не 

в зачёт по 

баллам 

 

ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ 

1 фото печенья 1 переход по реферральной ссылке 

1 балл Максимум 3 балла 1 балл Максимум 5 баллов 

 

7.10. Участник может отсканировать каждый вид Продукции не более 1 (одного) раза. 

7.11. Участник Акции может зарегистрировать только один аккаунт на сайте oreo-

promo.com. 

7.12. Не допускается множественная регистрация одного Участника Акции на сайте oreo-

promo.com с использованием нескольких телефонов и адресов электронной почты. Такое 

действие Участника Акции является нарушением настоящих Правил Акции. 

7.13. В случае выявления Организатором/ Оператором факта множественной регистрации 

(для нескольких адресов электронной почты при регистрации указаны паспортные данные 

одного Участника Акции), Организатор/ Оператор вправе отказать в выдаче Участнику 

Акции Приза и исключить его из участия в Акции. 

7.14. Оператор вправе запрашивать у Участников Акции документы и информацию, 

необходимые для дополнительной проверки упаковок на предмет их легальности, а также 

для подтверждения соблюдения Участником Акции иных Правил Акции. 

7.15. Участник Акции обязуется в течение 72 (Семидесяти двух) часов с момента 

получения от Оператора соответствующего запроса предоставить в письме на адрес 

электронной почты support@oreo-promo.com следующие документы и информацию: 

⎯ Сканированную копию страниц документа, удостоверяющего личность, содержащих 

информацию о серии и номере паспорта, код подразделения, ФИО, дате рождения 

победителя, месте жительства; 

⎯ Иную информацию по запросу Оператора  

7.16. Копии указанных документов должны быть четкими со всеми читаемыми буквами и 

цифрами, копии страниц паспорта содержать фамилию, имя, отчество, дату рождения, 

место рождения, данные о серии и номере паспорта, месте и дате выдачи паспорта, 

информацию об адресе последней регистрации по месту жительства. 

7.17. По получении от Участника Акции документов и информации Оператор в течение 5 

(пяти) рабочих дней рассматривает их. По результатам рассмотрения предоставленных 

документов и информации Оператор вправе допустить заявку Участника Акции, 

явившуюся основанием для запроса дополнительных документов и информации, к 

участию в Акции, либо аннулировать ее. 



7.18. В случае не предоставления Участником Акции необходимых данных в указанный 

срок заявка Участника Акции, явившаяся основанием для запроса дополнительных 

документов и информации, аннулируется и не допускается к участию в Акции. 

7.19. Заявки (упаковки), не прошедшие Валидацию, а равно аннулированные заявки 

(упаковки), для повторного участия в Акции не допускаются. 

7.20. В случае выявления в ходе запроса и предоставления от Участника Акции 

информации и документов факта нарушения Участником Акции настоящих Правил 

Акции, Оператор вправе исключить такого Участника Акции из дальнейшего участия в 

Акции и отказать в выдаче Призов. 

7.21. Участник может выиграть каждый вид Приза не более 1 (одного) раза. 

 

8. ОПРЕДЕЛЕНИЕ ОБЛАДАТЕЛЕЙ ПРИЗОВ 

8.1. Обладатели гарантированных призов определяются течение срока приема заявок 

среди всех Участников, которые сыграли и выиграли в веб-игру, согласно правилам игры, 

на сайте Акции oreo-promo.com в разделе на сайте oreo-promo.com в соответствии с 

настоящими Правилами в сроки с «01» августа 2024г по «14» ноября 2024г. 

8.1.2. Обладатели гарантированных призов определяются следующим образом: Каждому 

участнику присваивается id и порядковый номер в базе участников. Все участники, чьи ID 

кратны трём – становятся обладателями приза «Пополнение баланса по номеру 

мобильного телефона», все участники, чьи ID не кратны трём становятся обладателями 

стикерпака для мессенджеров. 

8.2. Определение Ежемесячных Призов: 

8.2.1. Обладатели Ежемесячного Приза №1 определяется «01» сентября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 01 августа по 31 августа 

2024 г. включительно. 

8.2.2. Обладатели Ежемесячного Приза №2 определяется «01» октября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 01 сентября по 30 сентября 

2024 г. включительно. 

8.2.3. Обладатели Ежемесячного Приза №3 определяется «01» ноября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 01 октября по 31 октября 

2024 г. включительно.  

8.3. Даты определения Обладателей Еженедельных призов: 

8.3.1. Обладатели Еженедельного Приза №1 определяется «08» августа 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 01 августа по 07 августа 

2024 г. включительно. 

8.3.2. Обладатели Еженедельного Приза №2 определяется «15» августа 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 08 августа по 14 августа 

2024 г. включительно. 

8.3.3. Обладатели Еженедельного Приза №3 определяется «22» августа 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 15 августа по 21 августа 

2024 г. включительно. 

8.3.4. Обладатели Еженедельного Приза №4 определяется «29» августа 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 22 августа по 28 августа 

2024 г. включительно. 

8.3.5. Обладатели Еженедельного Приза №5 определяется «05» сентября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 29 августа по 01 сентября 

2024 г. включительно. 

8.3.6. Обладатели Еженедельного Приза №6 определяется «12» сентября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 01 сентября по 11 сентября 

2024 г. включительно. 



8.3.7. Обладатели Еженедельного Приза №7 определяется «19» сентября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 12 сентября по 18 сентября 

2024 г. включительно. 

8.3.8. Обладатели Еженедельного Приза №8 определяется «26» сентября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 19 сентября по 25 сентября 

2024 г. включительно. 

8.3.9. Обладатели Еженедельного Приза №9 определяется «03» октября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 26 сентября по 02 октября 

2024 г. включительно. 

8.3.10. Обладатели Еженедельного Приза №10 определяется «10» октября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 03 октября по 09 октября 

2024 г. включительно. 

8.3.11. Обладатели Еженедельного Приза №11 определяется «17» октября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 10 октября по 16 октября 

2024 г. включительно. 

8.3.12. Обладатели Еженедельного Приза №12 определяется «24» октября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 17 октября по 23 октября 

2024 г. включительно. 

8.3.13. Обладатели Еженедельного Приза №13 определяется «01» ноября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 24 октября по 30 октября 

2024 г. включительно. 

8.3.14. Обладатели Еженедельного Приза №14 определяется «07» ноября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 31 октября по 06 ноября 

2024 г. включительно. 

8.3.15. Обладатели Еженедельного Приза №15 определяется «14» ноября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 07 ноября по 13 ноября 2024 

г. включительно. 

 

8.4. Определение Призов к розыгрышу каждые 2 недели (далее – «бинедельных»): 

8.4.1. Обладатели Бинедельного Приза №1 определяется «15» августа 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 01 августа по 14 сентября 

2024 г. включительно. 

8.4.2. Обладатели Бинедельного Приза №2 определяется «29» августа 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 15 августа по 28 августа 

2024 г. включительно. 

8.4.3. Обладатели Бинедельного Приза №3 определяется «12» сентября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 29 августа по 11 сентября 

2024 г. включительно. 

8.4.4. Обладатели Бинедельного Приза №4 определяется «26» сентября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 12 сентября по 25 сентября 

2024 г. включительно. 

8.4.5. Обладатели Бинедельного Приза №5 определяется «10» октября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 26 сентября по 09 октября 

2024 г. включительно. 

8.4.6. Обладатели Бинедельного Приза №6 определяется «24» октября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 10 октября по 23 октября 

2024 г. включительно. 

8.4.7. Обладатели Бинедельного Приза №7 определяется «07» ноября 2024 года среди 

участников, кто отсканировал все виды продукции в период с 24 октября по 6 ноября 2024 

г. включительно. 



8.5. Обладатели Еженедельных, Ежемесячных и Бинедельных Призов определяются 

посредством использования специальной компьютерной программы генерации случайных 

чисел, при использовании метода простой бесповторной выборки, где: 

• выборка – это список Обладателей призов  

• общее число элементов для выборки – общее число кодов участников на 

момент проведения розыгрыша (еженедельный розыгрыш – количество Участников, 

которые сыграли и выиграли в веб-игру, согласно правилам игры, на сайте Акции oreo-

promo.com в разделе на сайте oreo-promo.com за предыдущую неделю; ежемесячный - 

количество Участников, которые сыграли и выиграли в веб-игру, согласно правилам игры, 

на сайте Акции oreo-promo.com в разделе на сайте oreo-promo.com за предыдущий месяц; 

бинедельный - количество Участников, которые сыграли и выиграли в веб-игру, согласно 

правилам игры, на сайте Акции oreo-promo.com в разделе на сайте oreo-promo.com за 

предыдущие две недели.) 

 

Использование такой выборки основывается на том, что каждый участник Акции с равной 

долей вероятности может попасть в выборку. Аналогично проходит процедура выбора 

списка Запасных Победителей. 

 Процедура построения простой случайной выборки включает в себя следующие шаги: 

1) сбор полного списка членов общего числа элементов для выборки - компьютерная 

программа, проводящая розыгрыш приза, получает в качестве входящих данных 

непрерывное множество целочисленных чисел от 1 до числа, равного количеству всех 

промокодов, зарегистрированных за предыдущие сутки (отображается перед каждым 

розыгрышем); 

2) на основе списка общего числа элементов для выборки каждому зарегистрированному 

коду присвается порядковый номер; 

3) из всех номеров компьютер автоматически непредсказуемым (в том числе для любого 

человека) образом генерирует номер; 

4) код, которому на шаге 3 был присвоен выбранный процедурой номер, объявляется 

победителем; 

5) повторение процедуры выбора, если нужно выбрать более 1 Победителя и Запасных 

победителей 

В каждой получившейся группе заявки нумеруются по порядку. 

Список обладателей призов размещается на сайте Акции oreo-promo.com до «31» октября 

2024 года включительно. 

 

9. ПОРЯДОК ВРУЧЕНИЯ ПРИЗОВ 

9.1. В период, указанный в п.5.4. настоящих правил, Оператор осуществляет выдачу 

(отправку) Призов Акции. 

9.2. Еженедельные, Ежемесячные и Бинедельные Призы передаются из рук в руки в офисе 

Оператора или курьерской службой Республики Казахстан. 

9.3. Для получения Приза Победитель обязуется предоставить Оператору на электронную 

почту support@oreo-promo.com следующие документы и информацию в течение 72 часов: 

⎯ Подтвердить номер мобильного телефона, который был указан при регистрации на сайте 

Акции oreo-promo.com и по которому Оператор может связаться с Победителем. 

⎯ Указать адрес для доставки приза; 

⎯ сканированную копию Казахстанского удостоверения личности, содержащую 

информацию о номере документа, ИИН, ФИО, дате рождения, сроке действия; 

⎯ Акт приема-передачи Приза, подписанный Победителем; 

⎯ Иную информацию по запросу Оператора, необходимую для вручения Призов 

Победителю. 

9.4. Организатор информирует, что Оператор выступает налоговым агентом по уплате 

налога на доходы физических лиц в отношении Призов в соответствии с положением ст. 



320 НК РК а именно, исчисляет и уплачивает от общей стоимости (или со стоимости) 

Еженедельного Приза, Главного Приза, с суммы, превышающей 18 460,00 казахстанских 

тенге, соответствующий налог и предоставляет в налоговые органы справку по форме 

200.00 НК РК о стоимости Призов и удержанных налогов с доходов Победителя Акции. 

Сумма налога на доходы физических лиц, исчисляется в соответствии с Приложением 

200.05 «Исчисление налога и социальных платежей с доходов физических лиц 

(Приложение № 5 к Декларации». В случае несовпадения данных, указанных при 

регистрации на Сайте с предоставленными данными на электронную почту Оператора, в 

выдаче Призов может быть отказано. 

9.5. В случае если Победителем были указаны неверные данные для доставки Приза, 

номер телефона в личном кабинете на сайте Акции или не предоставлены документы 

согласно п.9.3 - 9.4. настоящих Правил, в течение 72 часов, Оператор оставляет за собой 

право в не предоставлении Приза Победителю и распорядиться им по своему усмотрению. 

9.6. Выплата денежного эквивалента стоимости ценных призов, возврат, обмен, замена 

призов по просьбе участников и победителей акции организатором не производится.  

9.7. Внешний вид призов может отличаться от их изображения в рекламно-

информационных материалах, размещенных на телевидении и в сети Интернет. 

9.8. Обязательства Организатора относительно качества призов ограничены гарантиями, 

предоставленными их изготовителями. Претензии относительно качества должны 

предъявляться непосредственно к изготовителям. 

9.9. В случае, если по каким-либо причинам какие-либо призы оказались 

невостребованными, а равно при непредоставлении участниками или победителями всех 

необходимых документов и информации, указанных в настоящих правилах в обозначенные 

Организатором сроки, организатор имеет право заменить Победителя, претендующего на 

получение приза, по своему усмотрению или аннулировать соответствующий приз. 

 

10. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

10.1. Организатор Акции вправе изменять условия данной Акции в течение всего срока 

проведения Акции, предварительно уведомив Участников Акции на Сайте за три 

календарных дня до вступления изменений в силу. 

10.2. Организатор Акции и/или Операторы по поручению Организатора Акции в праве 

отказать в выдаче Приза конкретному лицу, в случае выявления в предоставленных таким 

лицом сведениях несоответствие действительности, и/или иного невыполнения 

Участником Акции условий Правил проводимой Акции. В случае отказа в выдаче Приза 

Организатор распоряжается Призом на свое усмотрение. 

10.3. Организатор и/или Оператор по поручению Организатора Акции на свое собственное 

усмотрение могут признать недействительными заявки на участие, а также запретить 

дальнейшее участие в настоящей Акции любому лицу, которое подделывает или извлекает 

выгоду из любой подделки процесса подачи заявок на участие, или же проведения Акции, 

или же действует в нарушение настоящих Правил, действует деструктивным образом или 

осуществляет действия с намерением досаждать, оскорблять, угрожать или причинять 

беспокойство любому лицу, которое может быть связано с настоящей Акции включая, но 

не ограничиваясь следующими действиями: 

10.4. Если у Организатора/ Оператора Акции есть предположения в том, что 

предоставленная Участником информация при регистрации неверна, неполна, ошибочна 

или неточна; 

10.5. Если у Организатора/ Оператора Акции есть сомнения/основания полагать, что 

Участник совершает мошеннические действия, участвует в обмане, подкупе или 

финансовых махинациях, предложениях материальной выгоды лицам, принимающим 

участие в голосовании, в том числе во множественных регистрациях, использовании 

динамических и прочих манипуляциях на Сайте, которые повлекли или могут повлечь за 



собой неблагоприятные последствия различного типа и степени как для самого Сайта, так 

и его Участников; 

10.6. Если Участник действует в нарушение настоящих Правил, Оператор вправе 

запрашивать у Участников Акции документы и информацию, необходимые для 

подтверждения соблюдения Участником Акции Правил Акции. 

В случае непредоставления Участником Акции необходимых данных в указанный срок 

заявка Участника Акции, явившаяся основанием для запроса дополнительных документов 

и информации, аннулируется и не допускается к участию в Акции. 

10.7. В случае выявления в ходе запроса и предоставления от Участника Акции 

информации и документов факта нарушения Участником Акции настоящих Правил 

Акции, Операторы вправе исключить такого Участника Акции из дальнейшего участия в 

Акции и отказать в выдаче Призов 

10.8. Если по какой-либо причине Акция не может проводиться так, как это 

запланировано, включая причины, вызванные заражением компьютерными вирусами, 

неполадками в сети Интернет, дефектами, манипуляциями, несанкционированным 

вмешательством, фальсификацией, техническими неполадками или любой причиной, 

неконтролируемой Организатором, которая искажает или затрагивает исполнение, 

безопасность, честность, целостность или надлежащее проведение Акции, Организатор 

может на свое единоличное усмотрение аннулировать, прекратить, изменить или временно 

прекратить проведение Акции, или же признать недействительными любые затронутые 

заявки на участие. 

10.9. Организатор вправе не вступать в письменные переговоры либо иные контакты с 

Участниками Акции, не связанные с проведением Акции. 

10.10. Организатор/Оператор Акции не несут ответственности за не ознакомление 

Участников с Правилами проведения и условиями участия в Акции, а равно их не 

ознакомление с результатами проведения Акции; неполучение от Участников писем, 

звонков, факсимильных и/или электронных сообщений, в том числе по вине почтовой 

службы, организаций связи, в результате технических проблем и/или мошенничества в 

сети Интернет и/или каналов связи, используемых при проведении Акции; неполучение 

(несвоевременное получение) от Участников документов и/или сведений, необходимых 

для получения Призов; получение от участников неполных и/или некорректных 

контактных и/или иных сведений, необходимых в целях проведения Акции и передачи 

Призов. 

10.11. Организатор не несет ответственность по обязательствам, указанным в настоящих 

Правилах в случае возникновения форсмажорных обстоятельств, определяемых 

законодательством Республики Казахстан. 

10.12. Все спорные вопросы, касающиеся настоящей Акции, регулируются на основе 

действующего законодательства Республики Казахстан. 

10.13. Контакты для связи с Организатором: support@oreo.promo.com или форма обратной связи 

на сайте акции в разделе oreo-promo.com\faq. 

 

 

11. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

11.1. Лицам, согласившимся участвовать в Акции (далее по тексту — «Субъекты 

персональных данных»), необходимо предоставить свои персональные данные. 

Предоставляемая информация относится к персональным данным и охраняется в 

соответствии с действующим законодательством Республики Казахстан. 

11.2. Цели сбора персональных данных: 

 ⎯ Персональные данные собираются с целью вручения (отправки) Участникам призов, 

сообщений Участникам о выигрыше, информации о продукции Организатора и 

проводимых им мероприятиях, рекламных предложений, а также с целью проведения 
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маркетингового анализа и подготовки статистической информации, а также иных целей, 

необходимых в соответствии соответствие с законодательством Республики Казахстан. 

11.3. Персональные данные, полученные с согласия субъектов персональных данных, 

заносятся Оператором и другими третьими лицами по поручению Организатора Акции в 

специально защищенные базы данных, находящиеся на территории Республики Казахстан. 

11.4. Обработка персональных данных может осуществляться Оператором, а также 

уполномоченными им лицами, с применением автоматизированных средств обработки 

данных. Участник вправе получить иную информацию о лице, осуществляющем 

обработку персональных данных Участника, в соответствии со статьей 319 НК РК путем 

обращения к Оператору. 

11.5. Обработка персональных данных может осуществляться следующими способами: 

сбор, хранение, накопление, систематизация, уточнение (обновление, изменение), 

использование, блокирование, удаление и уничтожение в целях проведения Акции. 

11.6. Срок обработки персональных данных: период проведения Акции, а также один год с 

момента ее окончания. 

11.7. Право доступа субъекта персональных данных к своим персональным данным: 

Субъект персональных данных имеет право на получение сведений об Операторе, о месте 

их нахождения, о наличии у Оператора персональных данных, относящихся к 

соответствующему субъекту персональных данных, а также на ознакомление с такими 

персональными данными, как в письменной форме (по соответствующему запросу, 

содержащему номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта 

персональных данных или его законного представителя, сведения о дате выдачи 

указанного документа и выдавшем его органе, а также собственноручную подпись 

субъекта персональных данных или его законного представителя), так и в устной форме 

посредством телефонной связи. 

11.8. Операторы, Организатор Акции и иные третьи лица, которые обрабатывают 

персональные данные по поручению Оператора или Партнера Акции, имеющие доступ к 

персональным данным, обеспечивают меры по обеспечению безопасности персональных 

данных при их обработке в соответствии со статьей 319 НК РК. 

11.9. Субъект персональных данных вправе отозвать свое согласие, отправив электронное 

письмо Оператору персональных данных акции с указанием в уведомлении названия 

акции, своей фамилии, имени, отчества, возраста и города, которые Участник сообщал для 

участия в Акции в числе своих регистрационных данных. 

11.10. Во всем, что не предусмотрено настоящими Правилами, Организатор и Участники 

руководствуются действующим законодательством Республики Казахстан. 

  

 

 

 


